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РОСТОВСКАЯ  ОБЛАСТЬ

ДУБОВСКИЙ  РАЙОН

АДМИНИСТРАЦИЯ

БАРАБАНЩИКОВСКОГО

СЕЛЬСКОГО  ПОСЕЛЕНИЯ

№43
«26» июля 2019 г.                                                                                     х. Щеглов

	«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов»
	


В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Решением Собрания депутатов Барабанщиковского сельского поселения Дубовского района Ростовской области от  27.03.2015 г. № 93   «О принятии «Положения о порядке управления и распоряжения земельными участками, находящимися в муниципальной собственности муниципального образования «Барабанщиковское сельское поселение» и государственная собственность на которые не разграничена», Администрация Барабанщиковского сельского поселения
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов» согласно приложению.
2. Постановление Администрации Барабанщиковского сельского поселения №133 от 24.12.2015г. « Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги « Предоставление правообладателю муниципального имущества, а так же земельных участков государственная собственность на которые не разграничена, заверенных копий правоустанавливающих документов (дубликатов документов)» считать утратившую силу.
3. Опубликовать настоящее постановление в сети Интернет на официальном сайте администрации Барабанщиковского сельского поселения.

4. Постановление вступает в силу с момента его официального опубликования.

5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава Администрации  Барабанщиковского 
сельского поселения                                                                       С.Ф.Ващенко 
Приложение к постановлению Администрации Барабанщиковского сельского поселения

от  «26» июля 2019 г.   № 43
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов»
1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования  административного регламента.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов» (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, и определяет сроки и последовательность действий при предоставлении указанной муниципальной услуги. Предметом регулирования административного регламента (далее - Регламент) является предоставление муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также  земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  заверенных копий правоустанавливающих документов (дубликатов документов)».
1.2. Круг заявителей.
Муниципальная услуга «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов» предоставляется физическим лицам, индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам, обратившимся с письменным заявлением, поданным лично или через законного представителя (далее – заявители).
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
Информирование о предоставлении муниципальной услуги, в том числе о месте нахождения и графике работы органа, предоставляющего муниципальную услугу, осуществляется: 

1.3.1. В Администрации Барабанщиковского сельского поселения - органе, предоставляющем муниципальную услугу:

- в устной форме при личном общении;

- с использованием телефонной связи;

- по письменным обращениям.

1.3.2. Посредством размещения информации на официальном Интернет-сайте администрации Барабанщиковского сельского поселения, адрес официального сайта: Е-mail: http://bspe.ru.

1.3.3. Посредством размещения информационных стендов в Администрации Барабанщиковского сельского поселения (далее – Администрация).

 Консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

Специалист, осуществляющий консультирование (посредством телефона или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен корректно и внимательно относиться к заявителям.

При консультировании по телефону специалист должен назвать свою 
фамилию, имя и отчество, должность, а затем в вежливой форме чётко и 
подробно проинформировать обратившегося по интересующим его вопросам.

Если специалист не может ответить на вопрос самостоятельно либо подготовка ответа требует продолжительного времени, он может предложить обратившемуся обратиться письменно либо назначить другое удобное для заинтересованного лица время для получения информации.

Рекомендуемое время для телефонного разговора не более 10 минут, личного устного информирования - не более 20 минут.

Информационные стенды, размещённые в Администрации, должны содержать:
- режим работы, адреса Администрации, органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- адрес официального сайта Барабанщиковского сельского поселения, органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- почтовые адреса, телефоны  Администрации, органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги;

- порядок и сроки предоставления муниципальной услуги;

- образцы заявлений о предоставлении муниципальной услуги и образцы заполнения таких заявлений;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- основания для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, а также их должностных лиц и муниципальных служащих;

- иную информацию, необходимую для получения муниципальной услуги.

Такая же информация размещается на официальном сайте Барабанщиковского сельского поселения. 
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги 
«Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов» (далее - муниципальная услуга).
2.2.  Наименование органа, представляющего муниципальную услугу.  

Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Барабанщиковского сельского поселения Дубовского района Ростовской области (далее – Администрация). 
2.3. Органы и организации, с которыми Администрация, орган, предоставляющий услугу,   взаимодействует в целях предоставления муниципальной услуги:

При предоставлении услуги межведомственное взаимодействие не требуется. 

Органы и организации, с которыми орган, предоставляющий услугу   взаимодействует в целях предоставления муниципальной услуги:

При предоставлении услуги межведомственное взаимодействие не требуется.

 2.4. Описание результата предоставления муниципальной услуги.

Результат предоставления муниципальной услуги – предоставление копии либо дубликата документа.

Результат предоставления муниципальной услуги направляется заявителю способом, указанным в заявление на оказание муниципальной услуги.

2.5. Срок предоставления Услуги и сроки выполнения отдельных административных действий.  

Предоставление копии либо дубликата документа, производится в течение 14 календарных дней с момента принятия заявления. 

2.6. Перечень нормативно – правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги. 
Исполнение муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также  земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена,  заверенных копий правоустанавливающих документов (дубликатов документов)»  осуществляется в соответствии с:

- Гражданским кодексом Российской Федерации от 26.01.1996 № 14-ФЗ (гл.29; ст. 450, 451, 452);

- Федеральным законом Российской Федерации от 02.05.2006 №  59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации;

         - Федеральным Законом от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.
Вопрос о предоставлении правообладателю объектов муниципального имущества, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, , заверенных копий правоустанавливающих документов (дубликатов документов рассматривается в случае подачи письменного заявления заинтересованного лица, оформленного в соответствии с приложением № 1 к настоящему Административному регламенту с приложением документов:

1) документы, удостоверяющие личность заявителя (представителя заявителя);

2) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя (заявителей) (для физических лиц) – доверенность, удостоверенная нотариусом;

3) документ, подтверждающий полномочия представителя юридического лица (для юридических лиц).

Администрация вправе самостоятельно запрашивать от государственных органов документы и информацию, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ростовской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8. Запрещается требовать от заявителя предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, а также документов (сведений, в них), находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления учреждений.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме документов.
Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является:

- отсутствия хотя бы одного из документов, указанных в п. 2.4 в случае, если получение данного документа невозможно без участия заявителя;

-обращение за оказанием услуги ненадлежащего лица.

-несоответствие хотя бы одного из представленных документов, по форме или содержанию, требованиям действующего законодательства, а также содержание в документе неоговоренных приписок и исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать его содержание

-невозможность прочтения текста заявления или приложенных к нему документов.

2.10. Перечень оснований для отказа в предоставлении Услуги. 

Основаниями для отказа в предоставлении Услуги является: 

- неполный комплект требуемых настоящим Регламентом документов; 

- в письменном обращении не указаны фамилия, имя, отчество заявителя, направившего обращение, почтовый адрес;

- текст письменного обращения не поддается прочтению;

- имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные, не оговоренные в них исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание. 

При установлении фактов несоответствия заявления и (или) прилагаемых документов установленным требованиям, специалист Администрации объясняет заявителю содержание выявленных недостатков и предлагает принять меры по их устранению.
2.11. Основания для приостановления муниципальной услуги.  Предоставление Услуги может быть приостановлено Администрацией в случае возникновения чрезвычайных ситуаций, изменений в законодательстве Российской Федерации, регламентирующем предоставление Услуги, на срок, устанавливаемый законом, вносящим данные изменения.

2.12. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, отсутствуют. 

2.13. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.

 Услуга предоставляется бесплатно.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,  и при получении результата предоставления таких услуг.  Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не более 15 минут.

2.15. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет:

 - при личном обращении  заявителя либо его представителя – не более 15 минут;

- при получении запроса посредством почтового отправления или электронной почты                       – не более одного рабочего дня, 

- заявления о предоставлении муниципальной услуги гражданином лично регистрируются в журнале регистрации Администрации в день поступления.

2.16. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

Вход в помещение Администрации оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей его наименование, фамилию, имя, отчество, должность должностных лиц, график их работы, в том числе режим работы Администрации. На двери руководителя и иных должностных лиц Администрации размещается информационная табличка, содержащая фамилии, имя, отчество должностных лиц.

Услуга оказывается в помещениях Администрации, оборудованных в соответствии с санитарными нормами и правилами. Помещения общего пользования, используемые при оказании Услуги, отвечают требованиям, установленным строительными нормами и правилами.

Помещения Администрации оборудованы источниками естественного и искусственного освещения, системами отопления и вентиляции,  противопожарными системами, столами и стульями.

В помещениях, где предоставляется муниципальная услуга, на видном месте располагаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников Администрации. Вход и выход из помещения оборудованы соответствующими указателями с автономными источниками бесперебойного питания. 

Текст материалов, размещаемых на стендах, напечатан удобным для чтения шрифтом. В Администрации при предоставлении муниципальной услуги  специалистом предоставляется заявителю бланк и образец его заполнения.

Администрация  обеспечивает получателю муниципальной услуги место для заполнения заявлений, которое оборудовано столами, стульями, канцелярскими принадлежностями.

Для ожидания, приема заявителей и заполнения ими запросов (заявлений) о предоставлении муниципальной услуги в помещениях Администрации отводятся места, оборудованные столом и стульями, количество которых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в помещении Администрации. На столе должны находиться писчая бумага и канцелярские принадлежности (шариковые ручки).

Рабочие места руководителя и специалистов Администрации, ответственных за предоставление муниципальной услуги, оборудуются рабочими столами и стульями, компьютером с доступом к информационным системам, средствами связи, оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме предоставлять (организовать) муниципальную услугу. 
Место подачи заявления оборудуется стульями, столами  для возможности оформления документов. На столах находится писчая бумага и канцелярские принадлежности (шариковые ручки).  Места информирования оборудуются информационными стендами. В дополнение к информационным стендам организуется место для ознакомления с настоящим Административным регламентом и его приложениями. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется:

· при личном обращении заявителей в Администрацию;

· в письменном виде по письменным запросам заявителей;

· с использованием средств телефонной связи по телефону (886377) 54-6-17;

· на официальном Интернет - портале Администрации   http://bspe.ru.
Почтовый адрес Администрации:  Ростовская область, Дубовский район, х. Щеглов, ул.Садовая, 37.
Информирование заявителей осуществляется специалистами Администрации:

   понедельник – пятница с 8.00 часов до 16.00 часов

   перерыв на обед с 12.00 часов до 13.00 часов

выходные дни – суббота, воскресенье.

Требования, обеспечивающие условия для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и предоставляемых в них услугам:

- возможность самостоятельно или с помощью специалистов, предоставляющих услуги, передвижения по территории, на которой расположены объекты, входа и выхода из здания, 

- возможность посадки  в транспортное средство и высадки из него перед входом в здание, в том числе с использованием кресла – коляски и при необходимости с помощью специалистов, предоставляющих услуги, 

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности,

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно – точечным шрифтом Брайля. 

2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

- доступность получения необходимой информации о муниципальной услуге в Администрации, на сайтах, в средствах массой информации, её открытость для получателя;   

- полнота и корректность ответов должностных лиц и сотрудников Администрации  на телефонные и устные обращения граждан, обратившихся по интересующим их вопросам;

- предоставление всем категориям граждан возможности  задать вопрос по содержанию муниципальной услуги и получить исчерпывающий ответ, дать оценку качеству работы обслуживающего их сотрудника, внести конструктивные предложения по улучшению качества обслуживания. Показатели доступности услуги для инвалидов:

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объекте,

-  допуск на объекты сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика,

- допуск на объекты собаки – проводника при наличии документа, подтверждающего её специальное обучение, выданного в соответствии с приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015 г. № 386н,

- оказание сотрудниками, предоставляющими услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению услуг и использованию объектов наравне с другими лицами.

Качество муниципальной услуги определяется количеством подготовленных заверенных копий правоустанавливающих документов (дубликатов документов) без нарушений сроков рассмотрения заявлений.
3. Состав,  последовательность и сроки выполнения административных процедур,  требования к порядку их выполнения, в том числе в электронной форме

3.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя (его представителя, доверенного лица) в Администрацию с комплектом документов, необходимых для предоставления услуги, указанных в п. 2.7 настоящего Административного регламента.

3.2. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение заявителя (его представителя, доверенного лица) в Администрацию с комплектом документов, необходимых для предоставления услуги, указанных в пункте 2.7 настоящего Административного регламента.

3.3. Специалист Администрации устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет наличие всех необходимых документов исходя из соответствующего перечня документов, представляемых на предоставление муниципальной услуги, в случае если приложены все документы, то заявление регистрируется в журнале регистрации заявлений Администрации.
3.4. Зарегистрированные письменные заявления в день поступления направляются Главе Администрации Барабанщиковского сельского поселения.

3.5. Глава Администрации Барабанщиковского сельского поселения рассматривает поступающие заявления и дает поручения специалисту. Поручения даются в форме резолюции.

3.6. В случае отсутствия замечаний специалист Администрации готовит письменный ответ заявителю и с приложенной копией либо дубликатом документа передает на подпись Главе Администрации Барабанщиковского сельского поселения.

3.7. Блок-схема порядка предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 к настоящему Административному  регламенту.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.

4.1. Контроль за совершением действия и принятием решения по данной административной процедуре осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля. 

4.2. Внутренний контроль проводится Главой Администрации Барабанщиковского сельского поселения в плановом порядке. 

4.3. Внешний контроль осуществляется Администрацией Дубовского района, органами надзора и другими государственными и муниципальными контролирующими органами. 

4.4. Порядок  и форму осуществления  текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений ответственными лицами (проведение мониторинга основных показателей работы за определенный период; анализ обращений и жалоб, поступивших от получателей муниципальной услуги в Администрацию); 

4.5. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в Администрацию Дубовского района и органы надзора обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, качество предоставления муниципальной услуги. 

4.6. Выявленные в ходе контрольных мероприятий недостатки по оказанию муниципальной услуги анализируются с рассмотрением на комиссии с принятием мер к их устранению, вынесением дисциплинарных и административных взысканий (при установлении вины в некачественном предоставлении Услуги).

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц
5.1.  Заявитель может обратиться с жалобой на решение и (или) действие (бездействие) Администрации,  а также их должностных лиц, оказывающих услуги, повлекшее за собой нарушение его прав при предоставлении муниципальной услуги, в том числе в случаях, установленных статьёй 11.1. Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

Жалоба подается в Администрацию  Барабанщиковского сельского поселения. 

Жалоба подаётся в письменной форме на бумажном носителе, или в электронной форме, или  направляется по почте, или может быть принята при личном приеме заявителя в Администрации.

5.2. В жалобе заявителем в обязательном порядке указывается: 

1). наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии) подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.3. Жалоба рассматривается в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа или должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.4. Результат рассмотрения жалобы: решение об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, а также в иных формах,  либо отказ в удовлетворении жалобы.

5.5. Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме не позднее дня, следующего за днем принятия решения о рассмотрении жалобы. 

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления,  

ИМЕЮЩИЕСЯ МАТЕРИАЛЫ НАПРАВЛЯЮТСЯ В ОРГАНЫ ПРОКУРАТУРЫ
6. Заключение
6.1. В настоящий Регламент могут вноситься изменения и дополнения в установленном порядке.

7. Блок схема (приложение № 2).

Приложение №1

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов»
Образец заявления

Главе Администрации Барабанщиковского сельского поселения

_____________________________
Заявление
для физических лиц:
Ф.И.О._________________________________________________________________________________
Документ, удостоверяющий личность:_______________cерия______________ № _________________
выдан «____» _____________ г.____________________________________________________________
(кем выдан)

Место регистрации: _____________________________________________________________________
ИНН _______________________________Контактный телефон: ________________________________
Адрес эл.почты: ___________________________________
для юридических лиц:

Наименование  _________________________________________________________________________
Документ о государственной регистрации в качестве юридического лица________________________ _______________________________________________________________________________________
серия ________________№___________________, дата регистрации «______» __________________ г.

ОГРН_______________________ИНН ________________________ Телефон: _____________________ Факс: _________________________ Адрес эл.почты: ___________________________________
Юридический адрес: _____________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
в лице ________________________________________________________________________________,

(Ф.И.О., должность)

действующего на основании______________________________________________________________,

(доверенность, номер, дата, иное) 
Прошу выдать заверенную копию (дубликат) _________________________________________

                    необходимое подчеркнуть       
________________________________________________________________________________________________________________________
(указать наименование правоустанавливающего документа на земельный участок, муниципальное имущество)
1. Сведения об объекте недвижимого имущества:


1.1. площадь __________________кв.м.

1.2. кадастровый №______________________________________________________________________

1.3. адрес: Ростовская область_____________________________________________________________
Даю согласие на сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение и передачу моих персональных данных в органы местного самоуправления, а также организации, участвующие в процессе предоставления муниципальной услуги, третьими лицами, заключившим договоры (соглашения) о едином информационном пространстве, а также производить обмен персональными данными, содержащимися в настоящем заявлении о документах, прилагаемых к нему, а именно совершение действий, предусмотренных статьями 6,9 и 10 Федерального закона от 27.07.2006г. №152-ФЗ «О персональных данных». Подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую своей волей и в своем интересе.

    Настоящее согласие может быть отозвано в письменной форме.
Заявитель:_____________________________________________________________________________
(Ф И О заявителя, Ф И О представителя физического лица)

                         (подпись)

                                                                                                            “____”_______________20____г
Приложение № 2

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов»

Блок-схема предоставления муниципальной услуги
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	                                        Приложение № 3

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов»


Жалоба на нарушение требований по предоставлению Услуги

Главе Администрации Барабанщиковского сельского поселения ______________________________________

 (ФИО руководителя учреждения или органа,  ответственного за предоставление услуги)

от __________________________________________________________________

(Ф.И.О. заявителя)

Жалоба

Я, ___________________________________________________________________, 

(ФИО заявителя)

проживающий по адресу

________________________________________________, 

                                                (индекс, город, улица, дом, квартира)

подаю жалобу от имени ___________________________________________

                                  (своего, или ФИО лица, которого представляет заявитель)

на нарушение Регламента по предоставлению муниципальной  Услуги «_________________________________», допущенное _______________

                                 (наименование учреждения, допустившего нарушение Регламента) в части следующих требований:

1.____________________________________________________________

(описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата и время фиксации нарушения)

2.____________________________________________________________

(описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата и время фиксации нарушения)

3.____________________________________________________________

(описание нарушения, в т.ч. участники, место, дата и время фиксации нарушения)

До момента подачи настоящей жалобы мною (моим доверителем) были использованы следующие способы обжалования вышеуказанных нарушений: 

обращение к сотруднику учреждения, оказывающего услугу       ______ (да/нет) 

обращение к руководителю учреждения, оказывающего услугу  ______ (да/нет) 

Для подтверждения представленной мной информации у  меня имеются следующие материалы: 

1. Официальное письмо учреждения, оказывающего услугу, о предпринятых мерах по факту получения жалобы ______________ (да/нет) 

2. Официальное письмо учреждения, оказывающего услугу, об отказе в удовлетворении требований заявителя _________________ (да/нет) 

3. Расписка в получении жалобы, подписанная руководителем учреждения, оказывающего услугу ___________________________ (да/нет) 

Копии имеющих документов, указанных в п. 1-3 прилагаю к жалобе _________ (да/нет) 

Достоверность представленных мною сведений подтверждаю. 

ФИО _______________________________________________________

паспорт серия ___________№___________________________________

выдан _______________________________________________________

дата выдачи _________________________________________________

подпись_________________________                      дата «___»_____г.

контактный телефон_______________

	
	Приложение № 4

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление правообладателю муниципального имущества, а также земельных участков, заверенных копий правоустанавливающих документов»


    Исх. от _______ N _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие)

органа или его должностного лица

Наименование органа или должность, фамилия  и  инициалы должностного лица   органа, принявшего решение по жалобе: ________________________________________________
Наименование юридического лица или Ф.И.О. физического лица, обратившегося с жалобой __________________________________________________________________

Номер жалобы, дата и место принятия решения: ____________________________

Изложение жалобы по существу: ___________________________________________________
Изложение возражений, объяснений заявителя: ___________________
УСТАНОВЛЕНО:

Фактические и иные обстоятельства дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: ___________________________

Доказательства,  на  которых  основаны  выводы  по     результатам рассмотрения жалобы: ______________________________________________________________

Законы  и  иные нормативные правовые акты, которыми руководствовался орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -_____________________________________________________

На основании изложенного

РЕШЕНО:

1. ________________________________________________________________

(решение, принятое в отношении обжалованного

  действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным полностью______________________________________________________

или частично или отменено полностью или частично)

2. __________________________________________________________________

(решение принято по существу жалобы, - удовлетворена или не удовлетворена полностью или частично)

3. __________________________________________________________________

(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, 

если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

1. Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.

2. Копия настоящего решения направлена  по адресу___________________________

_____________________________    _________________   ____________________

(должность лица уполномоченного,                                          (подпись)                                   (инициалы, фамилия)

  принявшего решение по жалобе)»

Прием заявления и документов





Регистрация заявления





Рассмотрение заявления и документов





Мотивированный отказ





Подготовка копии либо дубликата документа





Регистрация и выдача заявителю копии либо дубликата документа
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